POLITYKA PRYWATNOSCI

APLIKACJI MOBILNEJ PhysioStretch

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Administratorem danych osobowych jest StretchMe Sp. z o0.0. z siedzibg w Krakowie, przy ul.
Lubomirskiego 20, 31-509 Krakow, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000881960, NIP 5213919480, REGON 388143664, kapitat
zaktadowy w wysokosci 10.000,00 ztotych (zwany dalej ,Administratorem”).

Dane osobowe o0s6b korzystajgcych z aplikacji Administratora (dalej ,Aplikacja”) lub z ustug
Swiadczonych przez Administratora (dalej ,Ustuga”) (dalej ,Uzytkownicy”) sg przetwarzane z
poszanowaniem zasad przewidzianych w Rozporzadzaniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE(ogdlne rozporzgdzanie o ochronie danych, zwane dalej ,RODQO”),
jak rowniez przewidzianych w polskiej ustawie o ochronie danych osobowych, aktéw wykonawczych
do tej ustawy oraz ustawie o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. z
2002 r., nr 144, poz. 1204, ze zm.).

Danymi osobowymi sg wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej. Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktdrg mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i
nazwisko, adres e-mail, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden
badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizyczne;.

Przetwarzaniem danych osobowych jest co do zasady kazda czynnos¢ dokonywana na danych
osobowych, niezaleznie od tego, czy jest dokonywana w sposéb zautomatyzowany czy
niezautomatyzowany, w tym np. zbieranie, przechowywanie, utrwalania, porzadkowanie,
modyfikowanie, przegladanie, wykorzystywanie, udostepnianie, ograniczenie, usuwanie lub
niszczenie.

Administrator uprzejmie prosi Uzytkownikbw o uwazne zapoznanie sie z trescig niniejszej Polityki
Prywatnosci przed rozpoczeciem korzystania z Aplikacji lub Ustug.

Sciggniecie, zainstalowanie i korzystanie z Aplikacji jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody przez
Uzytkownika na gromadzenie, wykorzystywanie oraz przesytanie danych osobowych Uzytkownika w
celu przetwarzania w sposob opisany w niniejszej Polityce Prywatnosci. Jesli Uzytkownik zdecyduje
sie nie przekazywac¢ Administratorowi swoich danych osobowych wowczas Uzytkownik nie bedzie

mogt w petni korzystaé z Ustug.

PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH

1.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez Administratora w celu:



1)  zalozenia konta Uzytkownika, jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. wyrazenie zgody Uzytkownika
na przetwarzanie danych;

2)  realizacji dziatah zmierzajgcych do zawarcia i realizacji Ustugi, jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj.
podejmowanie czynnosci niezbednych do zawarcia umowy, ktorej przedmiotem jest realizacji
Ustugi i koniecznos$¢ jej realizaciji przez Administratora na rzecz danego Uzytkownika;

3) realizacji Ustugi, w zakresie danych biometrycznych (cechy aktywnosci i sprawnosci fizycznej
oraz wizerunek) i danych dotyczgcych zdrowia, jest art. 9 ust. 2 lit. a RODO, tj. wyrazenie
wyraznej zgody Uzytkownika na przetwarzanie danych oraz art. 9 ust. 2 lit. f RODO, tj.
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia dochodzenia lub obrony roszczeh przez
Administratora;

4)  zamowienia newslettera Administratora, jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. wyrazna zgoda
Uzytkownika na przetwarzanie danych;

5)  wyrazenia zgody na gromadzenie danych lokalizacyjnych przy wykorzystaniu funkcjonalnosci
urzgdzen mobilnych Uzytkownika, jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. wyrazenie zgody
Uzytkownika na przetwarzanie danych;

6) niezbednym do wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, jest art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. realizacji obowigzkéw Administratora wynikajgcych z przepiséw prawa,
dotyczgcych dziatalnosci Administratora, w szczegdlnosci na podstawie przepisow
ksiegowych i podatkowych;

7)  niezbednym do wypetnienia uzasadnionych interesow Administratora, w tym prowadzenia
dziatan marketingowych i kampanii reklamowych Ustug Administrator drogg elektroniczng lub
telefoniczng na podstawie odrebnej wyrazonej przez Uzytkownika zgody z art. 6 ust. 1 lit. a
RODO, tj. wyrazna zgoda Uzytkownika na przetwarzanie tych danych;

8) niezbednym do realizacji prawnie uzasadnionych interesow Administratora lub stron trzecich,
jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. ze wzgledu na prawnie usprawiedliwione cele realizowane
przez Administratora, w szczegdlnosci w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,
wewnetrznych celéw administracyjnych Administratora, w tym analiz, statystyk i raportowania
wewnetrznego Administratora.

Administrator przetwarza dane osobowe podane dobrowolnie przez Uzytkownikdw oraz dane

zbierane automatycznie z zakresu korzystania z Aplikacji zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO, fj.

wyrazenie zgody Uzytkownika na przetwarzanie danych oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. ze wzgledu
na prawnie usprawiedliwione cele realizowane przez Administratora, a w szczegdlnosci w celu

marketingu bezposredniego Ustug Administratora, jak rowniez w celu optymalizacji, usprawnienia i

personalizacji funkcji Aplikacji oraz w celu tworzenia statystyk. Administrator zapewnia, ze takie

przetwarzanie nie bedzie naruszaé¢ praw i wolnosci osob, ktérych dane dotycza.

Dane osobowe podawane dobrowolnie przez Uzytkownika nie sg tgczone ze zbieranymi

automatycznie danymi z zakresu sposobu korzystania przez tego Uzytkownika z Aplikacji.

Administrator informuje, ze ze wzgledéw technicznych moze doj$¢ do takiego potgczenia, jednakze

w takiej sytuacji dane tak potgczone bedg przetwarzane przez Administratora wytgcznie ze wzgledu

na prawnie usprawiedliwione cele realizowane przez Administratora, a w szczegdlnosci w celu

optymalizacji, usprawnienia i personalizacji funkcji Aplikacji oraz w celu tworzenia statystyk na

wewnetrzne potrzeby Administratora.



4. Za odrebnie wyrazonymi zgodami Uzytkownika, jego dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu
przesytania mu droga elektroniczng informacji handlowych na temat Ustlug Administratora.
Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie zgda¢ zaprzestania wysytania mu informacji handlowych
drogg elektroniczng lub zaprzestania wykorzystywania jego numeru telefonu do celéw marketingu
bezposredniego.

5. Dane osobowe Uzytkownikow bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych
powyzej celdw przetwarzania, {j.:

1)  w przypadku wyrazenia zgody przez Uzytkownika — do czasu jej wycofania;

2) w zakresie realizacji dziatan zmierzajagcych do zawarcia i realizacji Ustugi na zgdanie
Uzytkownika — do czasu zakonczenia ich realizacji, a po tym czasie — w zakresie ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen z tymi dziataniami — do uptywu okresu przedawnienia tych
roszczeh okreslonego przepisami prawa;

3)  w zakresie realizacji Ustugi na zgdanie Uzytkownika — do czasu zakonczenia ich realizacji, a
po tym czasie — w zakresie ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen z tymi dziataniami —
do uptywu okresu przedawnienia tych roszczen okreslonego przepisami prawa;

4) w zakresie wypetniania obowigzkow prawnych cigzgcych na Administratorze w zwigzku z
prowadzeniem dziatalnosci i realizacjg Ustug — przez okresy wskazane w odpowiednich
przepisach prawa dotyczgcych prowadzenia dziatalnosci przez Administratora, w
szczegodlnosci:

a) dla dokumentacji podatkowej — przez okres 5 lat liczac od konca roku kalendarzowego,
w ktorym uptynat termin ptatnosci podatku,

b) dla dokumentacji ksiegowej — przez okres 5 lat liczgc od kohca roku kalendarzowego, w
ktérym operacje, transakcje i postepowanie zostaty ostatecznie zakonczone, sptacone,
rozliczone lub przedawnione;

5) w przypadku, gdy przetwarzanie odbywa sie w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Administratora lub strony trzecie — do czasu ich zrealizowania,
lub do czasu whniesienia przez Uzytkownika sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, o ile nie
wystepujg prawnie uzasadnione podstawy dalszego przetwarzania danych Uzytkownika przez
Administratora;

6) w przypadku, gdy przetwarzanie odbywa sie w celach marketingowych Administratora drogg
elektroniczng Iub telefoniczng bedg przetwarzane do czasu ewentualnego cofniecia
odpowiednich zgdd;

7) w zakresie informacji niezbednych do obstugi reklamaciji bedg przetwarzane do czasu
wygasniecia uprawnien z tego tytutu;

8) w przypadku przetwarzania w celach archiwizacyjnych bedg przetwarzane przez 3 lata od

zakohczenia swiadczenia Ustug.

L. CEL | ZAKRES ZBIERANIA DANYCH OSOBOWYCH ORAZ ODBIORCY DANYCH
1. Kazdorazowo cel przetwarzania, zakres danych osobowych oraz ewentualni odbiorcy danych
osobowych Uzytkownika, ktory dane przekazuje do przetwarzania Administratorowi wynikajg ze

zgody Uzytkownika lub przepisow prawa, dodatkowo dane mogg by¢ doprecyzowane w wyniku



dziatan podejmowanych przez Uzytkownika w Aplikacji lub ramach innych kanatéw komunikacji z

Uzytkownikiem.

Administrator dokfada szczegdlnej starannosci dla ochrony praw i wolnosci osob, ktérych dane

przetwarza, a w szczegolnosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane sg przetwarzane:

1)  zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty dla osoby, ktorej dotyczg (zgodnos¢ z
prawem, rzetelnos¢ i przejrzystosc);

2)  w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nie sg przetwarzane dalej w
sposob niezgodny z tymi celami (ograniczenie celu);

3) adekwatnie, stosownie oraz w sposob ograniczony do tego, co niezbedne do celéw, w ktérych
sg przetwarzane (minimalizacja danych);

4)  prawidtowo, a w razie potrzeby dane osobowe sg uaktualniane (prawidtowos¢);

5) w formie umozliwiajgcej identyfikacje osoby, ktérej dane dotycza, przez okres nie diuzszy, niz
jest to niezbedne do celdw, w ktérych dane ta sg przetwarzane (ograniczenie
przechowywania);

6) w sposob zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w tym ochrone
przez niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowag utrata,
zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich $rodkéw technicznych lub
organizacyjnych (integralnosc i poufnos¢).

Wynikajgcych z celow przetwarzania danych osobowych Uzytkownik podaje nastepujgce dane:

1) dane tozsamosci — imig, nazwisko, pte¢;

)  dane kontaktowe — adres e-mail, adres dostawy, adres rozliczeniowy, numer telefonu;

3) dane finansowe — dane dotyczgce rachunku bankowego i karty ptatniczej;

) dane transakcyjne — szczegoéty dotyczgce pfatnosci na rzecz i od Uzytkownika oraz inne
szczegoty dotyczgce produktow i Ustug zakupionych od Administratora;

5) dane techniczne — adres protokotu internetowego (IP), dane do logowania, typ i wersje
przegladarki, ustawienia i lokalizacje strefy czasowej, typy i wersje wtyczek do przegladarki,
system operacyjny i platforme oraz inne technologie na urzadzeniach uzywanych przez
Uzytkownika do uzyskania dostepu do Aplikacji;

6) dane profilowe — nazwe uzytkownika (login) i hasto, zakupy lub zaméwienia dokonane przez
uzytkownika, preferencje, opinie i odpowiedzi na ankiety;

7)  dane uzytkowe — informacje o sposobie korzystania z Aplikacji, produktéw i Ustug;

8) dane marketingowe i komunikacyjne — preferencje otrzymania marketingu od Administratora.

Administrator przetwarza rowniez szczegodlne kategorii danych osobowych przekazanych za

wyrazng zgodg Uzytkownika:

1)  dane biometryczne - cechy aktywnosci i sprawnosci fizycznej oraz wizerunek;

2)  dane dotyczgce zdrowia.

Aplikacja Administratora i Ustugi mogg udostepniaé Administratorowi identyfikatory urzgdzen, dane

lokalizacyjne. Identyfikatory urzgdzen obejmujg identyfikatory zwigzane z nosnikami urzgdzen

mobilnych, takie jak numer IMEI, identyfikatory specyficzne dla platformy, jak IDFA firmy Apple; a

takze identyfikatory stanowigce czes¢ sprzetu urzadzenia, takie jak adres MAC WiFi i numer

seryjny. Dokfadne informacje o tym, jakie identyfikatory urzgdzen sg przesytane, mogg zalezeé¢ od

platformy Panstwa urzgdzenia mobilnego i wersji systemu operacyjnego. Dane lokalizacyjne z kolei



10.

11.

mozna uzyska¢ z ustug GPS, na podstawie triangulacji wiez telefonii komorkowej lub znanej
lokalizacji pobliskich punktéw dostepu WiFi. Administrator moze wykorzystywac identyfikatory do
Scisle niezbednych celéw okreslonych w dziale Il w punktach 1 i 2 powyze;.
Aplikacja nie jest przeznaczony dla os6b ponizej 16 roku zycia. Administrator Swiadomie nie zbiera
informacji o osobach ponizej 16 roku zycia. Jesli Uzytkownik uwaza, ze Administrator w sposob
niezamierzony zebrat takie informacje, powinien powiadomi¢ o tym Administratora pod adresem
poczty elektronicznej: kontakt@stretchme.pl w celu umozliwienia Administratorowi usuniecia tych
informaciji.
Przekazywanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne. Uzytkownik moze nie
przekazywaé sowich danych osobowych, jednakze w takim wypadku Administrator moze nie by¢ w
stanie swiadczy¢ Ustug na rzecz Uzytkownika. W zwigzku z charakterem niektérych Ustug,
Uzytkownik moze by¢ poproszony o podanie dodatkowych danych osobowych. Zakres dodatkowych
danych osobowych wskazany bedzie przez Administratora.
Cele zbierania danych osobowych Uzytkownika przez Administratora okreslone zostaty w dziale Il w
punktach 1i 2 powyze;.
W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach wskazanych w dziale Il w punktach 1i2, dane
osobowe Uzytkownikow mogg by¢ udostepnione innym odbiorcom danych osobowych. Odbiorcami
danych osobowych Uzytkownikéw mogg by¢ w szczegolnosci:
1)  pracownicy, wspotpracownicy Administratora;
2) inne podmioty upowaznione do odbioru danych osobowych Uzytkownikow na podstawie
odpowiednich przepiséw prawa;
3) podmioty, ktére przetwarzajg dane osobowe Uzytkownikow w imieniu Administratora na
podstawie zawartej z Administratorem umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
(tzw. podmioty przetwarzajgce), np. $wiadczace ustugi z zakresu IT, ustugi ptatnicze, ustugi
ksiegowe, ustugi prawne i inne ustugi wspierajgce prowadzenie dziatalnosci przez
Administratora.
Podmioty, ktérym powierzono przetwarzanie danych osobowych8, zobowigzane sg do
przestrzegania zasad poufnosci i bezpieczenstwa danych osobowych, a w szczegdlnosci
nieudostepniania danych osobowych osobom nieuprawnionym, oraz do stosowania fizycznych i
technicznych $rodkéw bezpieczenstwa, adekwatnych do sposobu przetwarzania tych danych.
Administrator zapewnia Uzytkownikowi na jego zyczenie szczegdtowg informacje o podmiocie,
ktéremu powierzyt przetwarzanie danych, zakresie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych oraz terminie ich przekazania. Ponadto, w tym trybie Administrator zapewnia takze
dostep do aktualnej i szczegodtowej informacji o wykorzystanych lub udostepnionych przez
Administratora srodkéw technicznych zapobiegajacych pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby
nieuprawnione danych osobowych przesytanych przez Uzytkownika drogg elektroniczna.
Przy prowadzeniu Aplikacji Administrator korzysta z narzedzi dostarczonych przez podmioty
zewnetrzne. Dane Uzytkownika mogg zosta¢ przekazane poza Europejski Obszar Gospodarczy
(EOG). Dane osobowe mogg by¢ przekazane jedynie do takich panstw trzecich (panstwa poza
EOG) lub podmiotow w panstwach trzecich, w stosunku do ktérych decyzjg Komisji Europejskiej
stwierdzono odpowiedni stopien ochrony danych, zastosowano w umowach z tymi podmiotami

standardowe klauzule ochrony danych lub zastosowano odpowiednie inne zabezpieczenia, o
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ktérych mowa w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa. W zwigzku z przekazaniem

danych poza EOG Uzytkownik moze zazgdaé¢ dalszych informacji o stosowanych zabezpieczeniach

w tym zakresie, uzyska¢ kopie tych zabezpieczen lub informacje o miejscu ich udostepnienia

kontaktujgc sie z Administratorem.

12. Dane osobowe Uzytkownika nie bedg sprzedawane ani tez przekazywane podmiotom trzecim w

innych celach niz opisane powyze;j.

V. PRAWA UZYTKOWNIKA

1. Kazdemu Uzytkownikowi, ktorego dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora,

przystuguije:

1)

prawo dostepu do tresci danych. Jest to prawo do uzyskania od Administratora potwierdzenia,

czy przetwarza dane osobowe Uzytkownika oraz prawo uzyskania dostepu do tych danych (w

tym ich kopii), a takze w szczegdlnosci do nastepujgcych informacii:

a) o celach przetwarzania danych osobowych Uzytkownika,

b) o kategoriach przetwarzanych danych osobowych,

c) informacji o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow, ktéorym Administrator ujawnit dane
osobowe Uzytkownika lub ktérym ma zamiar ujawnic te dane,

d) o0 mozliwosci skorzystania z prawa w zakresie ochrony danych osobowych i o sposobie
realizacji tych praw,

e) o prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego,

f) 0 zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, a takze o
konsekwencjach takiego przetwarzania dla Uzytkownika, o ile nie dotyczy to
przetwarzania danych osobowych na potrzeby przeciwdziatania praniu pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu oraz przeciwdziatania innym przestepstwom;

prawo do sprostowania danych. Jest to prawo do zgdania od Administratora niezwtocznego

sprostowania danych osobowych Uzytkownika, ktére sg nieprawidtowe oraz do zgdania

uzupetnienia niekompletnych danych osobowych;

prawo do usuniecia danych. Jest to prawo do zgdania od Administratora niezwtocznego

usuniecia danych osobowych dotyczgcych Uzytkownika (zwane réwniez ,prawem do bycia

zapomnianym”). Administrator ma w takiej sytuacji obowigzek usung¢ dane osobowe

Uzytkownika, pod warunkiem, ze jest spetniona jedna z nastepujgcych przestanek:

a) dane osobowe nie sg juz niezbedne dla celéw, dla ktorych zostaty zebrane,

b) cofnieto zgode, na ktérej opiera sie przetwarzanie i Administrator nie ma innej podstawy
prawnej przetwarzania,

c) dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem,

d) dane osobowe muszg zostac usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego.

Nie jest mozliwa realizacja prawa do usuniecia danych osobowych, w przypadku, gdy
Administrator jest zobowigzany na podstawie przepisow prawa do dalszego przetwarzania
danych osobowych w zakresie okreslonym przez odpowiednie przepisy prawa lub w celach

niezbednych do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

prawo do ograniczenia przetwarzania danych. Jest to prawo do zgdania od Administratora

ograniczenia przetwarzania danych osobowych Uzytkownika, gdy:



a) Uzytkownik kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych przetwarzanych przez
Administratora,
b) przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika jest niezgodne z prawem, a Uzytkownik
sprzeciwia sie usuniecia jego danych osobowych,
c) Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych Uzytkownika, ale sg one
Uzytkownikowi potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
W przypadku realizacji prawa do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika, z wyjagtkiem ich
przechowywania, wytgcznie za zgodg Uzytkownika lub w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej lub z uwagi na
wazne wzgledy interesu publicznego;
prawo do przenoszenia danych. Jest to prawo do otrzymania w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego danych
osobowych, dostarczonych Administratorowi przez Uzytkownika oraz prawdo do Zzadania
przestania danych osobowych innemu administratorowi danych, jesli jest to technicznie
mozliwe. Prawo to przystuguje, jesli spetnione sg fgcznie nastepujgce przestanki:
a) przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany,
b) dane przetwarzane sg na podstawie zgody lub na podstawie umowy.
Jezeli jednak dane, ktére majg ulec przeniesieniu na zgdanie Uzytkownika, stanowig
tajemnice przedsigebiorstwa Administratora, wéwczas Administrator ma prawo odmodwié
wykonania Zzgdania Uzytkownika do przeniesienia takich danych, o czym zostanie
poinformowany;
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Uzytkownik ma prawo w
dowolnym momencie wniesS¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych ze szczegodlng sytuacjg
Uzytkownika — wobec przetwarzania danych opartego na prawie uzasadnionym interesie
Administratora (j. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO), w tym profilowania. W takiej sytuac;ji
Administrator nie bedzie mégt dalej przetwarzaé danych w tych celach, chyba Ze istniejg
wazne prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania lub dane potrzebne sa
Administratorowi do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Jezeli dane osobowe
Uzytkownika sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, Uzytkownik ma prawo
w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania na potrzeby takiego
marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim
marketingiem bezposrednim. Woéwczas Administratorowi nie bedzie wolno przetwarzaé

danych osobowych Uzytkownika do takich celow.

W przypadkach, w ktérych przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika odbywa sie na podstawie

zgody uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), Uzytkownikowi przystuguje prawo do wycofania tej

zgody w dowolnym momencie, bez wplywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego

dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Podanie danych przez Uzytkownika ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencjg niepodania

niezbednych danych bedzie brak mozliwosci podjecia dziatan polegajacych na kontakcie

Administratora z Uzytkownikiem lub zmierzajgcych do zawarcia i realizacji Ustug z Administratorem

na zgdanie Uzytkownika.



4. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika moze odbywac¢ sie w sposéb zautomatyzowany, co
moze wigza¢ sie z profilowaniem. Profilowanie polega na tworzeniu profilu Uzytkownika, z
wykorzystaniem algorytméw komputerowych, na podstawie informacji posiadanych przez
Administratora w celu zidentyfikowania, jakie sg mozliwe cechy i preferencje Uzytkownika. Dziatania
te postuzg Uzytkownikowi do przygotowania i przedstawienia oferty/informacji marketingowych jak
najlepiej dopasowanych do potrzeb Uzytkownika.

5. Cofniecie zgody lub sprzeciw co do przetwarzania danych osobowych nastepuje poprzez wystanie

wiadomosci na adres poczty elektronicznej Administratora: kontakt@stretchme.pl

6. Po cofnieciu zgody lub wyrazeniu sprzeciwu, dane osobowe Uzytkownika nie bedg wiecej
przetwarzane w celach, w ktérych zostaly przekazane. Zmiane / uzupetnienie danych osobowych
Uzytkownik moze przeprowadzi¢c w drodze przestania stosownego wniosku na adres poczty

elektronicznej Administratora: kontakt@stretchme.pl

7. W przypadkach uznania, iz przetwarzanie przez Administratora danych osobowych Uzytkownika
narusza przepisy RODO, Uzytkownikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego (na terytorium Polski jest to Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

8. Kontakt z osobg nadzorujgca przetwarzanie danych osobowych w organizacji Administratora jest

mozliwy drogg elektroniczng pod adresem poczty elektronicznej: kontakti@stretchme.pl

KONTAKT Z ADMINISTRATOREM

1. Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z Administratorem poprzez
przestanie stosownej wiadomosci pisemnie lub pocztg elektroniczng na adres Administratora, {j.:
1)  pisemnie na adres: Mtocarni 69, Warszawa

2)  elektronicznie na adres poczty elektronicznej: kontakt@stretchme.pl

2. Administrator przechowuje korespondencje z Uzytkownikiem w celach statystycznych oraz jak
najlepszej i najszybszej reakcji na pojawiajgce sie zapytania, a takze w celach rozstrzygniec
reklamacji i podejmowanych na podstawie zgtoszen ewentualnych decyzji o interwencjach
administracyjnych dotyczgcych wskazanych danych. Adresy oraz dane w ten sposdb gromadzone
nie bedg wykorzystywane do komunikacji z Uzytkownikiem w celu innym niz realizacja zgtoszenia.

3. Wszelkie wnioski Uzytkownika o dokonanie przez Administratora czynnosci zwigzanych z danymi
osobowymi Administrator bedzie wykonywat po uprzedniej weryfikacji Uzytkownika. W tym celu
zastrzega sobie prawo by ponownie zwrdci¢ sie do Uzytkownika o potwierdzenie jego danych, w
tym osobowych, np. w postaci imienia, nazwiska, adresu e-mail, etc. Powyzsze dotyczy tych
samych danych, w tym osobowych, ktére wczesniej zostaty przekazane przez Uzytkownika i na
ktorych przetwarzanie Uzytkownik wyrazit zgode. Podanie tych danych nie jest obowigzkowe, lecz
moze by¢ niezbedne do dokonania czynnosci lub uzyskania informacji, o ktérych przekazanie wnosi

Uzytkownik.

VI. ZABEZPIECZENIA
1. Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczenstwo
ochrony przetwarzanych danych osobowych adekwatne do zagrozeh oraz kategorii danych

osobowych objetych ochrong, a w szczegodlnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem
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osobom nieupowaznionym, wgladem lub zabraniem przez osobe uprawniong, przetwarzaniem z

naruszeniem obowigzujgcych przepiséw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele

przetwarzania a takze ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych o réznym

prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, Administrator wdraza odpowiednie Srodki

techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢ stopieh bezpieczenstwa odpowiadajacy temu ryzyku, w

tym miedzy innymi w stosownym przypadku:

1)  zdolnosci ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemow i
ustug przetwarzania;

2)  zdolnosci szybkiego przywrécenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego;

3) regularnych testow, pomiaréw i ocen skutecznosci srodkéw technicznych i organizacyjnych

majgcych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.

VIL. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Aby uczyni¢ Aplikacje jeszcze bardziej atrakcyjny dla Uzytkownika, Administrator postuguje sie
plikami ,cookies”. Plik ,cookies” to niewielki plik, zawierajgcy tahcuch znakdw, ktorych jest wysytany
do komputera Uzytkownika podczas korzystania z Aplikacji. Informacje zbierane automatycznie przy
pomocy ,cookies” pozwalajg dostosowac ustugi i tresci oferowane przez Administratora do
indywidualnych potrzeb i prefenracji Uzytkownika, jak réwniez stuzg do opracowania ogdélnych
statystyk dotyczacych korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji. Dzieki plikowi ,cookie”.
Przegladarka Uzytkownika moze zostac rozpoznana przez witryny nalezgce do Administratora.
Wiekszo$¢ uzywanych przez Administratora ,cookies” jest po zakohczeniu sesji przez Uzytkownika
usuwana z jego dysku twardego (,session cookies”). Pozostate poliki ,cookies” pozostajg na
komputerze Uzytkownika w celu umozliwienia rozpoznania komputera Uzytkownika podczas
kolejnej wizyty (,trwate cookies”). Wylgczenie przez Uzytkownika opcji pozwalajgcej na zapisywanie
pikéw ,cookies” w przegladarce internetowej moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z Aplikaciji.
Majgc na uwadze fakt, ze rynek ustug monitoringu sieci teleinformatycznej rozwija sie niezwykle
dynamicznie, Administrator stara sie informowa¢ Uzytkownikéw o korzystaniu z ustug nowych
podmiotow w tym zakresie, a Uzytkownik wyraza zgode, na to, aby w przysziosci mogty to byé
réwniez inne firmy. Jednoczesnie, Administrator informuje, ze Uzytkownik w kazdej chwili moze
cofng¢ swojg zgode w tym zakresie poprzez zmiane ustawien swojej przegladarki.

Szczegdtowe zasady polityki ,cookies” Administrator udostepnia do publicznej wiadomosci i

znajdujg sie pod adresem https://app-dev.physiostretch.app/pdfs/cookies-policy _eng.pdf

W Aplikacji mogg zosta¢ umieszczone linki (np. w formie logotypow podmiotow trzecich), ktére w
razie aktywacji przekierowujg Uzytkownika na zewnetrzng strone internetowg. Administrator w
zadnym wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki tego rodzaju przekierowan ani nie ma
wptywu na tresci zawarte na takich stronach internetowych. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci za tres¢ polityk prywatnosci i bezpieczenstwa obowigzujgcych na tych stronach,
ani za stosowane w trakcie ich przegladania ,cookies”. Zachecamy Uzytkownikow korzystajgcych z
tego rodzaju odestan do zapoznawania sie z trescig odpowiednich dokumentéw prawnych

obowigzujgcych na tych stronach.
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Ustugi i funkcje w ramach Aplikacji mogg z czasem ulega¢ rozszerzeniu, co oznacza, ze
Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci,
przy zachowaniu jednak praw dotychczas nabytych przez Uzytkownikéw. Polityka Prywatnosci
dotyczy kazdego Uzytkownika. Zmiany mogg nastgpi¢ m.in. z nastepujgcych waznych powodow:

1)  miany obowigzujgcych przepiséw, w szczegolnosci w zakresie ochrony danych osobowych,
prawa telekomunikacyjnego, ustug $wiadczonych drogg elektroniczng oraz regulujgcych
prawa konsumentow, wptywajgce na prawa i obowigzki Administratora lub prawa i obowigzki
Uzytkownikow;

2)  rozwdj funkcjonalnosci lub Ustug podyktowany postepem technologii internetowej, w tym
stosowanie/wdrozenie nowych rozwigzan technologicznych lub technicznych, majace wptyw
na zakres Polityki Prywatnosci.

Administrator kazdorazowo umiesci w ramach Aplikacji informacje o zmianach w Polityce

Prywatnosci. Wraz z kazdg zmiang, nowa wersja Polityki Prywatnosci bedzie udostepniana w

Aplikacji do publicznej wiadomosci z nowag datg. Archiwalne Polityki Prywatnosci znajdujg sie pod

adresem www.physiostretch.app/archiwum

W razie watpliwosci lub sprzecznosci pomiedzy Politykg Prywatnosci, a udzielonymi przez
Uzytkownika zgodami na przetwarzanie danych osobowych, niezaleznie od postanowieh Polityki
Prywatnosci, zawsze podstawg do podejmowania oraz okreslenia przez Administratora zakresu

dziatah sg dobrowolnie udzielone przez Uzytkownika zgody lub przepisy prawa.
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